
APPUI MÉTHODOLOGIQUE
POUR LES CONTRATS DE VILLE –

Q.P.V

Fort d’une expérience certaine dans 
le domaine du diagnostic de territoire,

Adelia Conseil est là pour vous
accompagner grâce à 

une démarche fédératrice et innovante !



DANS LE CADRE DE MON CONTRAT
DE VILLE ?

POURQUOI ÊTRE ACCOMPAGNÉ

Notre objectif : co-construire avec vous un contrat
de ville opérationnel, inclusif et orienté résultats, qui
traite les défis spécifiques des Q.P.V :

Délinquance et incivilités

Difficultés scolaires et jeunesse désengagée

Publics allophones et éloignés de l’administration

Pauvreté et précarité

Animation de la vie locale et accès aux droits

Isolement des femmes, des familles, des acteurs
de terrain

LES POINTS CLÉS

Engager une démarche
partagée et concertée
sur le territoire

Connaitre l’ensemble
des besoins de la
population

Permettre
l’intervention des
pouvoirs publics au
sein des Q.P.V

ACCOMPAGNER LES TERRITOIRES Q.P.V
AVEC MÉTHODE, HUMANITÉ ET IMPACT

PROPOSER UN OUTIL D’AIDE À
LA DÉCISION 



UNE MÉTHODE EN 4 TEMPS
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Objectif : Rendre la gouvernance agile et réactive
Constitution d’un comité de pilotage Q.P.V spécifique avec des
sous-groupes thématiques
Désignation d’acteurs de terrain clés 

PILOTAGE OPÉRATIONNEL ADAPTÉ À LA COMPLEXITÉ
Q.P.V

Analyse statistique différenciée à l’échelle des quartiers
Croisement de données externes (données publiques) et internes à  
la collectivité

 DIAGNOSTIC APPROFONDI ET CIBLÉ

Rencontre(s) des partenaires et acteurs de terrain
Analyse des signaux faibles de délinquance
Intégration des dispositifs existants : C.L.S.P.D, P.S.Q, cellules de
veille éducative, etc.
Diagnostic de l’offre (médiation sociale, éducateurs de rue,
référents de parcours, ...)

COMPRÉHENSION DE L’OFFRE

Enquête de terrain auprès de la population, réunions participatives,
questionnaires : des outils adaptés aux spécificités des Q.P.V et des
publics rencontrés

Création de groupes de parole jeunes et/ou familles avec l’aide des
acteurs de terrain
Méthode de concertation animée pour tous
Courtes enquêtes numériques, spécifiques à certains publics

DIAGNOSTIC DES BESOINS



UNE BASE DE DONNÉES
UNIQUE EN FRANCE

DES OUTILS DE
CONCERTATION

INNOVANTS

L’USAGE DE LA
CARTOGRAPHIE 

LA RÉALISATION ET 
LE TRAITEMENT DE

QUESTIONNAIRES

LES MICRO-TROTTOIRS ET
ENQUÊTES DE TERRAIN

NOS OUTILS



NOTRE STRUCTURE

NOTRE VISION

PRÉSENTATION DE

Adelia est un cabinet de conseil fondé par deux consultants issus des formations en
science politique, droit et géographie, réunis autour d’une même conviction : accompagner
les territoires dans la compréhension fine de leurs dynamiques sociales et territoriales.

Implanté à l’échelle nationale, le cabinet intervient sur l’ensemble du territoire français—  
des Landes à la Seine-Maritime, de l’Aude à la Haute-Savoie — auprès des collectivités,
intercommunalités et services de l’État engagés dans des démarches de politique de la ville
ou de développement social local.

Spécialisés dans la réalisation de diagnostics territoriaux et sociaux, nous accompagnons
les collectivités dans la construction, le suivi et l’évaluation des Contrats de Ville et des
projets de territoires des Q.P.V. Nos interventions visent à objectiver les enjeux locaux tout
en valorisant la parole des habitants, des acteurs de terrain et des institutions partenaires.

Ecoute, transmission,
innovation et proximité font

partie de la philosophie du
cabinet. Nous souhaitons

donc appliquer l’ensemble de
ces préceptes dans le cadre

de nos missions.

Notre démarche se veut partagée, participative et
opérationnelle : nous co-construisons chaque diagnostic
avec les parties prenantes locales afin d’en faire un
véritable outil d’aide à la décision et d’action publique.

Grâce à une expertise transversale (emploi, cohésion
sociale, jeunesse, habitat, santé, sécurité, participation
citoyenne, etc.) et à des méthodes d’analyse innovantes
mêlant approche quantitative et qualitative, Adelia
apporte un regard à la fois rigoureux et humain sur les
dynamiques territoriales.



NOTRE ÉQUIPE

Hugo Rodriguez
Directeur associé

Charles Zenner
Directeur associé

Pilotage et suivi Appui et soutien

Suivi de mission au
quotidien

Traitement et analyse de
données 

Entretiens et gestion de la
concertation 

Rédaction des livrables 

Traitement et analyse de
données 

Elaboration et traitement
des questionnaires 

Cartographie



Le cabinet Adelia a répondu aux attentes de la
Communauté de communes Sud Retz Atlantique dans une

temporalité restreinte avec professionnalisme et
bienveillance

Le diagnostic réalisé par le cabinet Adelia dans l'objectif
d'une convention territoriale globale a permis de

dégager des préconisations intéressantes permettant
de faire évoluer ce secteur 

NOS RÉFÉRENCES

Adelia, ce sont les collectivités qui en parlent le mieux : 



Téléphone
06.46.04.42.53

Site internet
www.adelia-conseil.fr

Adresse
5 Avenue d’Italie,
Clermont-Ferrand

Adelia Conseil

NOUS CONTACTER

Pour un devis gratuit et personnalisé, cliquez ici
(ou rendez-vous sur notre site adelia-conseil.fr)

https://www.linkedin.com/company/adeliaconseil/
https://adelia-conseil.fr/devis-gratuit-et-personnalise/
https://adelia-conseil.fr/devis-gratuit-et-personnalise/
https://adelia-conseil.fr/devis-gratuit-et-personnalise/

