
APPUI MÉTHODOLOGIQUE
POUR LES CONTRATS DE

VILLE – Q.P.V

Fort d’une expérience certaine dans 
le domaine du diagnostic de territoire,

Adelia Conseil est là pour vous
accompagner grâce à 

une démarche fédératrice et innovante !

ACCOMPAGNER LES TERRITOIRES
Q.P.V AVEC MÉTHODE, HUMANITÉ

ET IMPACT



Q.P.V - CONTRAT DE VILLE

Pourquoi signer un contrat de ville ?

Vous êtes délégués du
préfet,  adjoint politique
de la ville ou bien chefs

de projet /
Coordinateurs politique

de la ville ?

Votre mission : porter
l’ambition républicaine au

cœur des quartiers
prioritaires

Chez Adelia Conseil, nous
vous accompagnons pour

transformer cette ambition
en actions concrètes,

efficaces et adaptées aux
réalités du terrain.

Les objectifs de la démarche

Associer 
les citoyens

tout au long de
la démarche

Engager 
une démarche

partagée et
concertée sur 

le territoire

Permettre
l’intervention
des pouvoirs

publics au sein
des Q.P.V

Notre objectif : co-construire avec vous un contrat de ville opérationnel, inclusif et orienté résultats, qui
traite les défis spécifiques des Q.P.V :

Délinquance et incivilités
Difficultés scolaires et jeunesse désengagée
Publics allophones et éloignés de l’administration
Pauvreté et précarité
Animation de la vie locale et accès aux droits
Isolement des femmes, des familles, des acteurs de terrain

Connaitre
l’ensemble des

besoins de 
la population



 Diagnostic approfondi et ciblé

Analyse statistique différenciée à l’échelle des quartiers
Croisement de données externes (données publiques) et internes à 
la collectivité

Compréhension de l’offre

Rencontre(s) des partenaires et acteurs de terrain
Analyse des signaux faibles de délinquance
Intégration des dispositifs existants : C.L.S.P.D, P.S.Q, cellules de veille éducative, etc.
Diagnostic de l’offre (médiation sociale, éducateurs de rue, référents de parcours, ...)

Diagnostic des besoins
Enquête de terrain auprès de la population, réunions participatives, questionnaires : des outils
adaptés aux spécificités des Q.P.V et des publics rencontrés

Création de groupes de parole jeunes et/ou familles avec l’aide des acteurs de terrain
Méthode de concertation animée pour tous
Courtes enquêtes numériques, spécifiques à certains publics

Une méthode en 4 temps

Les forces de la méthode d'Adelia Conseil

Le traitement statistique
Les enquêtes de

terrain

La concertation et 
les outils de pensée

collective

LE CONTRAT DE VILLE

Pilotage opérationnel adapté à la complexité Q.P.V

Objectif : Rendre la gouvernance agile et réactive
Constitution d’un comité de pilotage Q.P.V spécifique avec des sous-groupes
thématiques
Désignation d’acteurs de terrain clés 



Le diagnostic réalisé par le cabinet Adelia dans l'objectif
d'une convention territoriale globale a permis de

dégager des préconisations intéressantes permettant
de faire évoluer ce secteur 

Le cabinet Adelia a répondu aux attentes de la
Communauté de communes Sud Retz Atlantique dans une

temporalité restreinte avec professionnalisme et
bienveillance

Renseignements

06.46.04.42.53

communication@adelia-conseil.fr 

Demander un devis gratuit et personnalisé : 
https://adelia-conseil.fr/mon-diagnostic-personnalise/

Adelia, ce sont les collectivités qui en parlent le mieux : 
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